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全国2007年7月高等教育自学考试

市场营销（一）试题

课程代码：02546
一、单项选择题（本大题共20小题，每小题1分，共20分）

在每小题列出的四个备选项中只有一个是符合题目要求的，请将其代码填写在题后的括号内。错选、多选或未选均无分。
1．市场营销观念的中心思想是：要达到一个企业的目标，除了比竞争者更有效地满足消费者的要求，关键在于判断目标市场的（　　　）

A．需要
B．欲望

C．需求
D．愿望

2．某个家庭或国家的恩格尔系数越小的话，说明该家庭或国家的生活越（　　　）

A．贫穷
B．富裕

C．高素质
D．低素质

3．在环境恶化、资源短缺的情况下逐渐形成的营销观念是（　　　）

A．绿色营销观念
B．推销观念

C．市场营销观念
D．社会市场营销观念

4．在市场营销中，影响消费的最主要因素是（　　　）

A．收入
B．消费偏好

C．商品本身价格
D．相关商品价格

5．在市场营销学中的产品，注重的是（　　　）

A．产品（狭义的产品概念）
B．有形的物体产品

C．劳务
D．产品（广义的产品概念）

6．在计划经济体制下决定价格的主要因素是（　　　）

A．买方
B．卖方

C．市场供求
D．政府或物价部门

7．用一种产品交换另一种产品的交易称作是（　　　）

A．易货交易
B．货币交易

C．期货交易
D．期权交易

8．从期货市场运作的实际效果来看，期货市场的作用是调节市场供求关系和稳定（　　　）

A．市场供求
B．市场交易

C．期货价格
D．市场价格

9．延伸产品是指消费者购买产品时获得的全部附加服务和（　　　）

A．利益
B．规格

C．款式
D．品种

10．根据消费的使用习惯和产品性质，按产品的重量、质量、数量设计多种不同包装的策略是（　　　）

A．改变包装策略
B．组合包装策略

C．等级包装策略
D．同类相似包装策略

11．对于消费品中的选购品，特殊品，在消费者形成品牌商标的偏好后大多采用的销售渠道策略是（　　　）

A．密集分配
B．独家专营

C．选择性分配
D．经销和代销

12．独家分配的销售策略适用的商品主要是（　　　）

A．便利品
B．选购品

C．贵重商品
D．日用品

13．把商品或劳务直接销售给最终用户的商务活动承担者，称为（　　　）

A．零售商
B．批发商

C．佣金商
D．制造商

14．对视（听）者冲击力强，视（听）者面广，但费用高，目标观众很难确定的广告形式是（　　　）

A．报纸广告
B．杂志广告

C．电视广告
D．广播广告

15．畅销全国产品宜选择的广告媒体是（　　　）

A．地方性
B．全国性

C．全球性
D．区域性

16．可根据顾客需要作详细深入的介绍以激发消费者的欲望，同时便于收集意见的促销方法是（　　　）

A．广告
B．人员推广

C．公共关系
D．营业推广

17．一种商品企业提价的可能性较大的条件是（　　　）

A．需求弹性较小
B．需求弹性较大

C．收入弹性小
D．收入弹性大

18．盈亏平衡定价法属于（　　　）

A．成本加成定价法
B．需求导向定价法

C．竞争导向定价法
D．地理定价法

19．按购买数量的多少分别给予不同的折扣，这种方法称为（　　　）

A．交易折扣
B．现金折扣

C．推广津贴
D．数量折扣

20．基点定价属于（　　　）

A．成本定价法
B．地理定价法

C．需求定价法
D．竞争定价法

二、多项选择题（本大题共5小题，每小题2分，共10分）

在每小题列出的五个备选项中至少有两个是符合题目要求的，请将其代码填写在题后的括号内。错选、多选、少选或未选均无分。
21．市场营销观念有哪几大支柱？（　　　　　）

A．市场中心
B．产品中心

C．顾客导向
D．协调的市场营销

E．盈利性
22．影响营销渠道的因素有（　　　　　）

A．产品因素
B．市场因素

C．企业因素
D．政府政策因素

E．环境因素
23．传统的四大广告媒体包括的是（　　　　　）

A．报纸
B．杂志

C．广播
D．传单

E．电视
24．成本加成定价法包括（　　　　　）

A．平均成本加成法
B．投资报酬定价法

C．反向定价法
D．招标定价法

E．盈亏平衡定价法
25．在市场调查中，常见的市场调查方法有（　　　　　）

A．观察法
B．询问法

C．抽样法
D．顾客法

E．实验调查法
三、名词解释题（本大题共5小题，每小题3分，共15分）
26．商标

27．经验判断法

28．中间商

29．人员推销

30．成本加成定价法

四、判断改错题（本大题共2小题，每小题5分，共10分）。

判断正误，在题后的括号内，正确的划上“√”，错误的划上“×”，并改正错误。
31．企业要较好地制定产品价格，不一定按照一定程序来进行。（   ）
32．对于高技术产品，选择渠道要短，以避免中转过程多，影响用户对产品的了解。（   ）

五、简答题（本大题共4小题，每小题6分，共24分）
33．竞争导向定价法包括哪些具体方法？

34．协调的市场营销包括哪两层含义？

35．人员推销的基本任务是什么？

36．简述间接渠道的优缺点。

六、论述题（本大题共2小题，第37小题11分，第38小题10分，共21分）

37．企业在市场营销中可采取的商标策略主要有哪些？

38．企业在进行促销组合时应考虑哪些因素？
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